Park-Registrierungssystem

BITTE LESEN SIE SICH DEN FOLGENDEN TEXT AUFMERKSAM DURCH. DIESE
GESCHAFTSBEDINGUNGEN ENTHALTEN WICHTIGE INFORMATIONEN UBER DIE
NUTZUNGSBEDINGUNGEN DES DISNEY® PARK-REGISTRIERUNGSSYSTEMS SOWIE IHRE
GESETZLICHEN RECHTE UND PFLICHTEN

L. Park-Registrierungssystem

Die Park-Registrierungsplattform ist fiir Gaste verfiigbar, die einen giiltiges und undatiertes Dokument
far den Zutritt zu den Disney® Parks besitzen, sei es ein Parkticket, eine Jahreskarte, einen Disneyland
Paris oder jeglicher anderer Pass, um die Disney® Parks (Disneyland® Park und / oder Walt Disney
Studios® Park) an einem nicht festgelegten Datum zu betreten ("Undatierter Parkzutritt"). Gaste, die
eine von Euro Disney Associés S.A.S. oder Euro Disney Vacances S.A.S. ("Euro Disney") organisierte
Urlaubspauschale inklusive Ubernachtung(en) in einem Hotel und Parkticket(s) gebucht haben,
erhalten automatisch Zutritt zu den Disney® Parks an jedem Tag ihres Aufenthalts und missen sich
nicht registrieren. Auch Gaste, die bereits ein datiertes Parkticket haben, miissen sich nicht
registrieren und kein Datum reservieren. Gaste, die eine Pauschale lber einen Drittanbieter gebucht
haben, sollten mit diesem klaren, ob eine Registrierung erforderlich ist.

Gaste, die einen phyischen Gutschein oder elektronischen Gutschein haben, der gegen ein Parkticket
ausgetauscht werden kann, kénnen keine Reservierung auf der Registrierungsplattform vornehmen,
sondern missen die die Disney Ferien-Experten des Client Relation Centers von Disneyland® Paris
anrufen, um Hilfe mit ihrer Reservierung zu erhalten. Dazu ist ein Anruf unter der entsprechenden,
untenstehenden Nummer notwendig: Deutschland: 06913804108 / Osterreich: 013602771801 /
Schweiz (deutschsprachig): 0444301661 / Schweiz (franzosischsprachig): 0444303993 / Schweiz
(italienischsprachig): 0444301881 / Vereinigtes Konigreich: 03301231644 / Irland: 016058383 /
Frankreich: 0160303030 / Italien: 022154445 / Niederlande — 0207219362 / Wallonien: 026200654 /
Flandern: 026200657 / Danemark: 70120212 / Schweden: 0771346494 / Norwegen: 81062030 /
Finnland: 0033160306070. Es fallen nationale Telefongebiihren an. Kosten kénnen je nach Netzwerk
variieren. Alle anderen Lander rufen bitte unter folgender Nummer an: 0033160306053. Es fallen
internationale Telefongebihren an. Kosten kénnen je nach Netzwerk variieren.

Wurden undatierte Parkeintrittskarten erworben, ist eine Park-Registrierung fiir ein bestimmtes
Datum erforderlich, um die Disney® Parks betreten zu kénnen. Die Gaste erhalten nur dann Zutritt zu
den Disney® Parks zum reservierten Zeitpunkt, wenn sie zusammen mit der undatierten
Parkeintrittskarte eine Reservierungsbestatigung fiir das betreffende Datum vorweisen kdnnen.

Park-Registrierungen sind nur begrenzt verflighar und abhangig von der Kapazitat, Verflgbarkeit und
den Einschrankungen, die je nach Art der undatierten Parkeintrittskarte unterschiedlich sein kénnen.

Park-Registrierungen kénnen mit dem gleichen System, das auch fiir die Registrierung genutzt wird,
bis 10 Uhr (Mitteleuropaischer Zeit) des Tages, fir den die Registrierung vorgenommen wurde,
storniert werden. Nach der Stornierung kann gemall den obenstehenden Bedingungen eine neue
Registrierung mit der gleichen undatierten Parkeintrittskarte fiir jedes andere Datum (je nach
Verfligbarkeit), an dem das betreffende Ticket oder der Pass giiltig sind, vorgenommen werden.

Park-Registrierungen sind ungliltig, wenn sie (ibertragen oder verkauft werden und haben keinen
Geldwert.



Sollte ein Gast den registrierten Besuchstermin der Disney Parks® nicht wahrnehmen kénnen oder
wollen, muss er / sie diesen im Voraus zu den oben genannten Bedingungen stornieren, um seinen /
ihren Platz fir andere Giste freizumachen und zu vermeiden, dass sein / ihr Zugang zum
Registrierungssystem zu den in nachstehendem Abschnitt Il ausgefiihrten Bedingungen blockiert wird.

Gaste mussen dasselbe Ticket oder denselben Pass fir den Parkeintritt nutzen, das fir die Park-
Registrierung verwendet wurde. Park-Registrierungen konnen nur an Daten eingel6st werden, an
denen das entsprechende Ticket bzw. der Pass giiltig ist.

Euro Disney behalt sich das Recht vor, Park-Registrierungen jederzeit ohne Haftung zu stornieren, falls
sich die Kapazitiaten so dandern, dass die Kapazitatsgrenze tberschritten wird oder falls die Disney®
Parks aufgrund von unkontrollierbaren Umstanden schlieRen miissen.

Bestimmte Hotels, Restaurants, Attraktionen, Erlebnisse und andere Angebote konnen geandert oder
nicht verfligbar sein, nur begrenzte Kapazititen haben und von begrenzter Verfligbarkeit oder
unangekiindigten Schliefungen abhangig sein.

1. Fiir die Blockierung des Registrierungssystem im Falle eines , No-Shows” geltende
Bedingungen, falls der Vertrag, in dessen Rahmen das undatierte Parkticket ausgestellt
wurde, dies vorsieht

Sollte eine Registrierung am vorgesehenen Termin nicht genutzt werden und nicht im Vorfeld storniert
worden sein (,No-Show“), behdlt sich Euro Disney die Maoglichkeit vor, den Zugang zum
Registrierungssystem zu blockieren, sofern der Vertrag, in dessen Rahmen das undatierte Parkticket
ausgestellt wurde, dies vorsieht. Eine solche Blockierung erfolgt zu den folgenden Bedingungen: Ab 3
No-Shows innerhalb eines Zeitraums von 90 aufeinanderfolgenden Tagen wird das
Registrierungssystem wahrend eines Zeitraums von 30 Tagen ab dem 3. No-Show blockiert.

Die Blockierung des Registrierungssystem betrifft den Zutritt zu den Disney® Parks. Wahrend dieser
Frist ist somit keine weitere Registrierung fiir einen neuen Termin moglich. Diese Unzuganglichkeit
der Disney® Parks eroffnet keinerlei Entschadigungs-, Ausgleichs- oder Erstattungsanspriiche seitens
Euro Disney, insofern sie ausschliefllich auf das gegen die oben ausgefiihrten Regeln verstoBende
Verhalten des Mitglieds zurlickzufiihren ist.

Euro Disney kann die fiir die Blockierung des Registrierungssystems im Falle eines No-Shows geltenden
Regeln durch eine Aktualisierung der vorliegenden Nutzungsbedingungen des Registrierungssystems
abandern. Die abgednderten Bedingungen gelten dann fiir jede nach dieser Aktualisierung erfolgte
Registrierung, die von einem No-Show betroffen ist.

1. Geltendes Recht und Gerichtsbarkeit

Diese Geschaftsbedingungen unterliegen den Gesetzen Frankreichs und werden in Ubereinstimmung
mit diesen ausgelegt. Der Gerichtsstand fir samtliche Streitfalle liegt bei den franzésischen Gerichten.
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